Adatkezeleési tajékoztatoé és cookie
szabalyzat

1. Bevezeto

Az informacidés onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.), valamint a 2016/679. sz. Eurdpai Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (tovabbiakban: GDPR) fogalmai szerint az On személyes
adatainak adatkezeldje:

Varga Nora Egyéni Vallalkozo

1115 Budapest, Halmi u. 61.

E-mail: privacy@punchprojects.com

(a tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Adatkezeld)

Adatkezel6 a kdvetkez6, jogilag kdtelezd adatvédelmi tajékoztatast nyujtja a
PunchProjects adatkezelésével kapcsolatosan. Mivel az Adatkezel6, kulonosen az
online marketing terén végzett munkajaval kapcsolatosan tisztaban van az
adatvédelem kiemelkedd fontossagaval és ugyfeleinek sem kivan alacsonyabb
szintl védelmet biztositani, mint amelyet az Adatkezeld sajat Gzleti viszonyaiban
megkovetel, ezért kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatasal, a honlap
mikodésével kapcsolatos adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatoban és a hatalyos
jogszabalyokban, valamint az irdnyad6 adatvédelmi hatésagi és mas iranymutatasok
vonatkozorendelkezéseknek.

Jelen tajékoztato hatalya a Szolgaltatd weblapjan (http://www.punchprojects.com) és
aldomainjein torténé adatkezelésre terjed ki. Jelen adatvédelmi tajékoztato
folyamatosan elérhetd a kdvetkezd linken:
http://www.punchprojects.com/adatkezelesi_tajekoztato

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi tajékoztatdt barmikor modositsa.
A modositasok a fenti honlapon torténé kozzététellel Iépnek hatalyba.

Az Infotv. 20. § és a GDPR 12. cikke kimondja, hogy az érintettet (a tovabbiakban:
felhasznald) az adatkezelés megkezdése elbtt egyértelmiien és részletesen, tomor,
atlathato, érthet6 és kdonnyen hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kozérthetéen
megfogalmazva tajékoztatni kell az adatkezelés jogalapjardl és az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kilondsen az adatkezelés céljardl és



jogalapjarol, az adatkezelés alapjaul szolgalo6 jogos érdekrél, ha van ilyen, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamarol, adatatvevékrdl, EGT-n kivali adattovabbitasrol, a tarolas idétartamaral
vagy ennek meghatarozasanak szempontjairdl, az érintett jogairdl (Iasd alabb),
adatkezelés elleni panasz benyujtasanak jogardél, a hozzajarulas visszavonasanak
jogarol.

Szolgaltato adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az alabbiakkal:

e 2011. évi CXII. térvény — az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

e 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmaral,

e 2008. evi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenyseég alapvet6
feltételeirdl és egyes korlatairdl (klilondésen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)
16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6é EASA/IAB-ajanlasrol

e 2016/679. sz. Eurdpai Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR)

2. Alapelvek

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
modon kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatéosag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; nem mindsul az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdekl archivalas céljabadl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés (,célhoz kotottség”);



c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szlkségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szukség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
szemeélyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikseges ideig teszi lehetbvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerulhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentieknek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie
e megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosag”).

3. Adatkezelés

A weboldalon az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, az Infotv. 5. §
(1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001.
évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja.

A kezelt adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam, egyéb személyes adatok, pl. az
erdekl6dés targya, Uzenet.



Ha megallapithatd, hogy nem tortént szerz6déskotés, ugy az ezzel ellentétes
kifejezett érintetti nyilatkozat hianyaban, az utols6 kapcsolatfelvételtdl szamitott 1
éven belll torlésre kertlnek a személyes adatok.

Amennyiben Ugyfélkapcsolat jon Iétre az Adatkezelbvel, ugy az Adatkezel6 a
fentieket meghalad6 adatokat is kezelhet, amelyek a megbizéval megkotendd
szerz6dés elOkészitéséhez, illetve a szerzédeés teljesitéséhez szukségesek és amely
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Amennyiben az tgyfélkapcsolat megszlinik az Adatkezeldvel, ugy az Adatkezel6 az
altala kezelt személyes adatokat kizarélag addig 6rzi meg, amig ezt a jogszabalyok
el6irjak, vagy amig ehhez neki vagy harmadik személynek jogos érdeke flizodik.
llyen jogos érdek az, hogy az Adatkezel6 képes legyen bizonyos esetleges jogi
igényekkel szemben védekezni vagy ilyeneket elbterjeszteni (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont), ennek kdvetkeztében Adatkezel$ a jogviszonnyal kapcsolatos
személyes adatokat a jogviszony megsziinését kdvetd 5 évig (polgari jogi elévilési
id6), az addzasi dokumentumokat 6 évig, mig a szamviteli dokumentumokat 8 évig
Orzi és kezeli.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az adatkezelési hozzajarulas visszavonasat, illetve a személyes adatok torléset,
vagy moédositasat az alabbi médokon lehet kezdeményezni:

e postai uton a 1115 Budapest, Halmi u. 61. cimen
e e-mail utjan a project@punchprojects.com e-mail cimen.

Az Erintett tudomasul veszi, hogy a hozzajarulasa visszavonasa, illetve bizonyos
személyes adatokra vonatkozo torlési kérelem azt eredményezi, hogy a Szolgaltatd
nem tudja a tovabbiakban nyujtani a Szolgaltatast. Szerz6déskotés esetén
elé6fordulhatnak olyan helyzetek, amikor az Erintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetben is kezeli a személyes adatokat az Adatkezel6, igy pl. jogi kotelezettség
teljesitése, a szerz6dés lezarasaval kapcsolatos kotelezettségek vagy az Adatkezeld
vagy harmadik személyek jogos érdeke.

A birésag, az ugyész, a nyomozo hatdésag, a szabalysértési hatésag, a
kozigazgatasi hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag,
illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas hatésag tajékoztatas adasa, adatok
kozlése céljabdl megkereshetik a Szolgaltatot.

Szolgaltato a fenti hatdosagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az
adatok korét megjelOlte - személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki,



amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlenul szukséges,
illetve amely a kérés id6pontjaban rendelkezésére all.

Az adatkezelés célja: Szolgaltatd a szolgaltatas (weboldal teljes korl hasznalata, pl.
ajanlatkérés,) nyujtasanak céljabdl kezeli a Felhasznaldok személyes adatait,
kizarolag az ahhoz szukséges mértékben és ideig. Az adatkezelés minden
szakaszaban megfelel e célnak.

Szolgaltato kezeli tovabba azokat a személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag feltétlenil sziikségesek (pl. a Felhasznald k6zésségi média
hozzaférései, felhasznalonevek, jelszavak, stb.).

A Szolgaltaté az altala kezelt személyes adatokkal semmilyen médon nem él vissza.

Szolgaltato a kovetkez6 adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Név Elérhet6ség Tevékenység

Mailchimp https://mailchimp.com/legal/  Hirlevelek kuldé
szolgaltatas

G Suites https://gsuite.google.com/s Levelezési és
ecurity/?secure-by-design . dokumentumkez
activeEl=data-centers elési

szolgaltatas



MEDIACENTER HUNGARY székhely: 6000 Kecskemét,  Tarhelyszolgaltat
Informatikai, Szolgaltato és Sosztakovics utca 3. 2. em.  as

Uzemeltetd Korlatolt 6.,

Felel6sségl Tarsasag

Postai cim: 6001
Kecskemét, Pf. 588.,

E-mail:
mediacenter@mediacenter.
hu

Telefon: 76 / 506-618

A fentieken tul Szolgaltato a tevékenysége nyujtasahoz alvallalkozokat, teljesitési
segedeket és egyeb kozremUkoddket vehet igénybe, amelyek személyérdl
Szolgaltatoé az egyedi szerz8désben tajékoztatja Felhasznalot.

Szolgaltato kijelenti, hogy az el6z6 bekezdésben jelzett adatfeldolgozokkal
megkotott szerzédései mindenben megfelelnek a GDPR kdvetelményeinek, amely
garantalja, hogy az adatfeldolgozok is a GDPR-nak megfeleléen jarnak el.

4. Hirlevél, DM tevékenység

A fentiektél eltéréen a hirlevél kildésével kapcsolatosan megadott személyes adatok
kezelése kizarolag a Felhasznalé hozzajarulasanak megadasatél vagy
visszavonasatol fligg. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalé
elézetesen és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltatd reklamajanlataival,
egyeb kuldeményeivel a hirlevél feliratkozaskor megadott elérhetéségein (pl.
elektronikus levélcim) megkeresse.

Tovabba Felhasznalo a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarul
ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.



Szolgaltatdé nem kild kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznalo korlatozas és
indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérdl. Ebben az esetben
Szolgaltatdo minden - a reklamuzenetek kuldéséhez szukséges - személyes adatat
torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét.
Felhasznal6 a reklamokrél barmikor leiratkozhat az Gzenetben Iévé linkre kattintva
vagy a fent megadott Adatkezel6i elérhetéségekre kuldott Uzenettel.. A leiratkozast
kovetben szukséges lehet egy rovid atmeneti id6szak, amig a személyes adatai
minden vonatkoz6 adatbazisbol torlésre kerllnek, ezért ha a leiratkozast kdvetden is
meg kap hirlevelet, ugy ennek ez lehet az oka, de mindent megteszink, hogy
kérését mihamarabb teljesitsuk.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes
korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése, valamint a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja.

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim.

Az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a
leiratkozasig.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus Uzenetek kuldése érintett
részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrél, akciokrdl, uj
funkcidkradl stb.

5. Cookie-k (sutik) kezelése:

Weboldalunkon a zavartalan miikédés és a felhasznal6i élmény javitasa érdekében
tobbféle sutit (cookie) hasznalunk.

Az oldal (mint mas weboldalak is) folyamatosan adatot gydjt sttik és mas eszkdzok
segitségével a latogatoirdl. Ha a "folytatas" gombra kattintasz, akkor beleegyezel a
cookie-k hasznalataba. Ha nem akarod elfogadni az dsszes stitit (cookie-t), latogasd
meg a suti (cookie) beallitasokat. Tovabbi informacidért olvasd el adatvédelmi és
cookie-nyilatkozatunkat.

Mi az a suti (cookie)?

A cookie-k kis adatfajlok, amelyeket a bongészd helyez el a felhasznald
szamitogépén vagy eszkozén. Informaciot gyljtenek a latogatdk szokasairdl, és
altalanossagban megkonnyitik a weboldal hasznalatat a felhasznalok szamara. A
sutik 6nmagukban nem gy(jtik a szamitdégépen vagy a fajlokban tarolt adatokat.



A sutik lehetnek ,allandd" vagy ,ideiglenes" sutik. Az allando sutiket a bongész6 egy
meghatarozott idépontig tarolja, feltéve, hogy azt a felhasznalé korabban nem torli,
az ideiglenes sutiket azonban a bongészé nem tarolja, az a bongész6 becsukasaval
automatikusan torlédnek.

Milyen sutiket és milyen célbol
hasznalunk a weboldalon?

Allandé vagy ideiglenes siitik

Weboldalunk ,ideiglenes sutiket” (session/munkamenet siitik) és ,allandé sutiket” is
hasznal. Az ideiglenes suitik addig maradnak a szamitogépeden, amig el nem
hagyod a weboldalt. Az allando sutik hosszabb ideig (a bongész6 beallitasatol
fuggben), vagy egészen addig maradnak az eszk6zddon, ameddig azokat
manualisan nem torlod.

Munkamenet (session) sutik

Ideiglenes suti, csak az aktualis latogatas ideje alatt, a munkamenet végével,
valamint a bongész6 bezarasaval automatikusan torlédnek gépedrél. Ezek
nélkulozhetetlenek a weboldalunkon torténd navigalashoz és a weboldal Uzemszer(
muikodésehez. A munkamenet sutik semmilyen esetben sem gy(jtenek olyan
informaciokat, amellyel téged azonositani lehetne.

Teljesitményt biztosito siitik (analitika)

A Google Analytics sutik segitségével informaciét gydjtiink latogatoink viselkedésérél
és jellemz6irél. Ez segit szamunkra, hogy a késdbbiekben még atlathatébba,
konnyebben hasznalhatova tegyuk a weboldalt. E sutik nem képesek téged szemely
szerint beazonositani, példaul nem rogzitjuk a neved és email cimed; az adatokat
0sszesitve és névtelenul taroljak. Az IP cimet is csak részben rogzitik.

Tovabbi informacio:

https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsijs/cookie-usag
e

Bizonyos céloldalak meglatogatasa esetén a felhasznalé eszk6zére harmadik fél
altali sutiket (pl. Google AdWords Conversion Tracking) is elhelyezhetunk. Ezek
biztositjak kampanyaink sikerességének mérését. Beazonositast lehetéveé tevd
informaciokat ennél a sutinél sem tarolunk.


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Célz6 vagy reklam sutik

Azzal kapcsolatban gyljtenek informacidkat, hogy milyen témak, tartalmak
érdekelhetnek. E sutik segitségével mérhetd a kampanyok hatékonysaga is és
segitenek, hogy a késbbbiekben relevans hirdetések jelenjenek meg szamodra. A
célzo és reklam sutik nem tudnak beazonositani, nem gyUjtenek a beazonositashoz
szlkséges személyes informaciodkat.

Hasznalatot elésegitd, un. funkcionalis sutik

Segitséglkkel megjegyezhetjik honlapunkkal kapcsolatos dontéseidet (pl.:
Grlapokon megadott adatokat, stb). Ezek a sutik kizarélag a meglatogatott
weboldalon kdvetik nyomon a tevékenységedet, mas honlapokon nem. Ezen sutik
tarolhatnak személyes azonositd adatokat, amelyeket megadtal weboldalunkon, mint
név, e-mail cim, telefonszam, stb.

Harmadik féltol szarmazo sutik

El6fordulhat, hogy harmadik féltdl szarmazo kilsé webes szolgaltatasokat veszunk
igénybe weboldalunkon. Ebben az esetben a sutik tarolasat nem mi feltigyeljuk,
nincs rahatasunk arra, hogy ezek a kulsé szolgaltatok milyen informacidkat
gydjtenek.

A sutik (cookies) ellenorzése, kezelése,
kikapcsolasa

Bongészo6 beallitasa

Bongészjében lehet6sége van a sutik beallitdsait megvaltoztatni, kezelni. A legtdbb
bdngészdnél alapbedllitas, hogy a sutiket automatikusan elfogadija, de ez késébb
modosithatoé.

Az alabbi linkeken segitséget talal a sutik beallitasahoz:

e Google Chrome
e Firefox

e Microsoft Internet Explorer

Habar a sutiket le is tilthatja vagy korlatozhatja, kérjuk, megfontoltan jarjon el ezzel
kapcsolatban, hiszen weboldalunk problémamentes mikodéséhez elengedhetetlen


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/kb/196955

a sutik hasznalata, igy azok tiltasa hatassal lehet a weboldal hasznalhatésagara,
bizonyos funkciok mikodésére.

Anonim Google Analytics sutik kikapcsolasa:

Ahhoz, hogy megakadalyozd, hogy a Google Analytics sutik rad vonatkozo
informaciokat gyUjtsenek, telepitened kell egy kiegészit6t (Google Analytics plug-in)
a bongészédbe.

Errél tovabbi informacié az alabbi linkeken talalhato:

A sutik letilthatok a Google szolgaltatasaiban is, a Google reklamok letiltasara
vonatkozo oldalan: http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/

A felhasznal6 gépén tarolt Google informacidkat az alabbi oldalon lehet kezelni:
https://www.google.com/settings/ads/preferences/

,Google adatvédelem és biztonsag” témaban tovabb olvashatsz itt:
https: rt. le.com/analyti nswer 424

Kozosségi gombok

Weboldalunk ugynevezett "k6zosségi gombokat" is hasznal, amelyek lehetévé teszik
latogatoink szamara, megosszanak vagy konyvjelzével ellassanak egy adott oldalt.
Ezek a hivatkozasok télunk fuggetlen k6zosségi médiumokra mutatnak, amelyek
adatot gydjthetnek arrél, hogy az Interneten, ezen belul a jelen Weboldalon milyen
bdongészési tevékenységet folytat. Ha bévebb tajékoztatast szeretne kapni arrdl,
hogy ezek a weboldalak hogyan hasznaljak fel az informaciokat, illetve ha szeretné
letiltani vagy torolni az ilyen jellegl adatokat, kérjuk, olvassa el az érintett oldalak
felhasznalasi feltételeit és adatvédelmi szabalyzatait

Facebook: https://www.facebook.com/ads/preferences/edit/ és
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875

Pinterest: https://help.pinterest.com/en/help-topic/Legal%20and%20privacy

Youtube: https://policies.google.com/privacy?hl=en,
https://www.youtube.com/account_privacy

Blogspot: https://policies.google.com/privacy?hl=hu


http://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/ads/
https://www.google.com/settings/ads/preferences/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://www.facebook.com/ads/preferences/edit/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://help.instagram.com/519522125107875
https://help.pinterest.com/en/help-topic/Legal%20and%20privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://www.youtube.com/account_privacy
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Hogyan lehet visszavonni a hozzajarulast?
A hozzgjarulas érvényessége idonként lejar. Azonban, hogyha szeretnéd

visszavonni hozzajarulasod, a bongészdd cookie beallitdsai kdzott barmikor
megteheted.

Tovabbi informacidok a cookie-krol

A cookie-kal kapcsolatos részletesebb tudnivaldkért keresd fel az alabbi
weboldalakat:

http://www.youronlinechoices.com/hu/

http://www.allaboutcookies.org/

http://cookiepedia.co.uk/cookie-laws-across-europe

Google Analytics Cookie-k

https://developers.google.com/analvtics/devaguides/collection/analyticsjs/cookie-usag
e

http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/

https://www.facebook.com/policies/cookies/

A jelen Suti szabalyzat a jelen honlap Adatvédelmi szabalyzatanak elvalaszthatatlan
részét képezi.

Kérjuk, vegye figyelembe, hogy a fenti beallitasokat az On altal hasznalt minden
eszkozon és kulonféle bongészdben kulon-kuldon meg kell tenni (kivéve, ha tobb
gépen is be van jelentkezve ugyanazon bongészébe).

6. Ugyféllevelezés

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a
honlapon megadott médon kapcsolatba Iéphet a Szolgaltatéval. Szolgaltato a
beérkezett leveleket, a kuldé nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként
megadott személyes adataval egyutt, az lgy elintézésétél szamitott legfeljebb egy
év elteltével torli. Jogvita fennallasa esetén ez az adatkezelési idészak
meghosszabbithatd a szUkséges ideig.


http://www.youronlinechoices.com/hu/
http://www.allaboutcookies.org/
http://cookiepedia.co.uk/cookie-laws-across-europe
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
https://www.facebook.com/policies/cookies/

7. Adatbiztonsag

A Szolgaltatdo minden szukséges biztonsagi Iépést, szervezési és technikai
intézkedést megtesz a személyes adatok legmagasabb szintl biztonsaga, illetve
azok jogosulatlan megvaltoztatasanak, megsemmisitésének és felhasznalasanak
megakadalyozasa érdekében. Ide tartozik kulondsen, de nem kizardlag a két
faktoros beléptetés, illetve a rendszeresen valtoztatando erés jelszavak.

A Szolgaltatdo minden szukséges intézkedést megtesz az adatintegritas biztositasa
érdekében, azaz az altala kezelt és/vagy feldolgozott személyes adatok pontossaga,
teliessége, hogy valtozatlansaga igazolhato legyen, valamint naprakész allapota
érdekében.

A Szolgaltato az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kulondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérulés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Szolgaltatdo mindent megtesz a kezelt adatok hitelességének, bizalmassaganak
meg0brzése érdekében, és, hogy azokhoz az érintettek és az arra jogosultak mindig
hozzaférjenek.

A Szolgaltato ezért fenntartja a jogot, hogy amennyiben tgyfelei vagy partnerei
részérdl a rendszerében biztonsagi rést érzékel, akkor azokrél az ugyfeleit és
partnereit tajékoztassa, és ezzel egyidejlileg a biztonsagi rés megszuntetéseéig a
Szolgaltatoé rendszeréhez, szolgaltatasaihoz valé hozzaférését, vagy annak egyes
funkcioit korlatozza.

8. Tajékoztatas az adatkezelésrol

Az érintett kérelmezheti a Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatast személyes
adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti
személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy az
adatkezelés korlatozasat, illetve gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz fliz6d6
jogat.

Felhasznal6 kérelmére Szolgaltatod tajékoztatast ad az altala kezelt adatok
kategéridirdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, tervezett
id6tartamarol vagy ennek meghatarozasanak szempontjairdl, az esetleges
adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérél,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérél. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatol szamitott



legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 1 hénapon belll irasban, kézérthetdé
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas és a kezelt személyes adatokrol
masolat kiadasa egy alkalommal ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
valésagnak megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a
személyes adatot helyesbiti, vagy ha az adatok hianyosak, ugy kiegésziti azokat.

Torlés helyett Szolgaltatd korlatozza a személyes adatkezelést, ha a Felhasznal6 ezt
kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznalé jogos érdekeit. A korlatozott hozzaférésli személyes adat
kizardlag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, ha
az adatkezelés jogalapja a Felhasznal6 hozzajarulasa, az adatkezelésre mar nincs
szukseég abbdl a célbol, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas modon kezelték, vagy
az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elrendelte. Nem kertl sor
torlésre, ha az az adatkezelés szlkséges jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy az adatkezel6
ellenérizze a személyes adatok pontossagat

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e
helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat

e az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, feltéve, hogy az
adatkezelés hozzajarulason vagy szerzddéses kotelezettségen alapszik és
automatizalt (adathordozhat6saghoz valo jog).



Tiltakozashoz val6 jogat is gyakorolhatja az érintett, a 11. pontban részletezett
jogorvoslati tajékoztatas szerint.

Szolgaltato a helyesbitésrdl, a korlatozasrolés a torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.
Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos
erdekét nem sérti.

A személyes adatok torlésére, a hozzaférés korlatozasara, helyesbitésére 1 hénap
all az adatkezel6 rendelkezésére. Amennyiben Szolgaltaté a Felhasznald
helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti, ezen idészakon belll
irasban kozli az elutasitas indokait.

9. Jogorvoslat

Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Felhasznalod érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beldl, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérél a Felhasznalot irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszunteti, és az adatokhoz val6é hozzaférést
korlatozza, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl
eértesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznal6é Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet,
az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beldl - birdsaghoz fordulhat.

Felhasznal6 a jogainak megsértése esetén Szolgaltato ellen a Szolgaltatd székhelye
szerinti vagy a Felhasznalé lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti birésaghoz

(térvényszékhez) fordulhat.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosagnal is lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
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